
 
 

Dirección de Urgencias 
Epidemiológicas y Desastres. 

 

 

 

 

 

SIESA 
SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA EMERGENCIAS EN 

SALUD 

 

 

 

MANUAL DE USUARIO. 

Rafael Jaime Bautista, Agustín Fabián García Reyes. 

 

 

 

 

 

2ª. Edición. México, enero de 2024 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

INDICE 
INTRODUCCIÓN ................................................................................................................................... 4 

OBSERVACIONES GENERALES. ...................................................................................................... 5 

REQUISITOS TÉCNICOS ..................................................................................................................... 6 

Versión del SIESA.......................................................................................................................... 6 

PANTALLA DE INICIO. ......................................................................................................................... 7 

CONSIDERACIONES GENERALES ............................................................................................................. 9 

CAPTURA DE INFORMACIÓN. ......................................................................................................... 9 

REPORTES. ........................................................................................................................................... 11 

BASES DE DATOS. .............................................................................................................................. 13 

EXPORTAR BASES DE DATOS. ................................................................................................................ 14 

PEGADO DE BASES DE DATOS ............................................................................................................... 15 

FORMATOS. ............................................................................................................................................... 18 

REGLAS GENERALES PARA USO Y CORRECTO LLENADO DE LOS FORMATOS ....................................... 19 

ERRORES MAS COMUNES EN EL MANEJO DEL SISTEMA. ................................................. 20 

 

 

  

  

 



Sistema de Información para Emergencias en Salud (SIESA) 

4 

INTRODUCCIÓN 
 

Desde la Creación de la Dirección de Urgencias Epidemiológicas y 
Desastres (1997) se ha identificado la necesidad de contar con sistemas de 
información que permitiera registrar, en el sitio de la emergencia, todas 
las actividades en salud, su efecto en la prevención y control de 
enfermedades, así como tomar decisiones en todos los componentes del 
programa. 

En 1998, ante la atención de los diversos desastres se identifica la 
necesidad de contar con un sistema de información especifico por lo cual 
se crea la primera versión llamado:  Epi-Desastres. 

De 1998-2014 dicho sistema cumplió con su objetivo original, sin embargo, 
ante la evolución y necesidad de actualizar las variables de los diversos 
componentes de acción, se inició el trabajo para actualizarlo y sustituir 
este sistema. 

En el año 2014-2018 se utilizó un nuevo sistema de información que 
actualizó y sustituyo a Epi-Desastres, dando como resultado un sistema en 
línea llamado Sistema de Información para Emergencias en Salud, 
(SIESA). el cual se mantuvo en continua actualización y mejora, de acuerdo 
a las nuevas dinámicas de trabajo en campo de los componentes, 
necesidades de información y logística de implementación y operación. 

En 2018 se detectan algunos inconvenientes de trabajar en línea durante 
una contingencia y se inicia la programación en Visual Basic para Excel y 
tablas dinámicas. Dando paso a la versión fuera de línea que actualmente 
se está utilizado en diferentes operativos en todo el país y se continua en 
constante actualización, de acuerdo a las necesidades en los “operativos 
por emergencias en salud”. 
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OBSERVACIONES GENERALES. 
 

El SIESA sirve para: 

• Capturar 16 formatos que contienen las actividades realizadas de los 
componentes del programa.   

• Exporta las bases de datos para generar copia de las mismas y de 
esta manera poder compartirlas a otros usuarios o equipos de 
cómputo, y así poder manipularlas para hacer cualquier tipo de 
análisis no previsto en el SIESA. 

• Emir reportes en cuadros, graficas con tablas dinámicas, bases de 
datos en Excel. para que con esta información se puedan realizar 
notas informativas, presentaciones y sobre todo análisis de datos 
para la correcta toma de decisiones. 

El SIESA se utiliza desde el inicio del operativo y no sustituye a ningún otro 
sistema de información rutinario, se deja de utilizar al cierre de dicho 
operativo, se sugiere concentrar la información en los formatos, en el COSS 
(Comando Operativo para la Seguridad en Salud), para su captura. 

La información debe de ser por componente, diaria y sin concentrar 
(consulta por unidades, refugios, localidades, ni por días, etc.), para que 
después de capturar se pueda analizar dicha información. El horario de 
corte de información se establece en el COSS para generar el informe 
diario o por horas según se requiera y el resto de información se 
continuará capturando para realizar el siguiente corte. 

Al capturar como se indica podemos además de generar reportes, 
podremos también obtener datos para generar mapas y gráficas y así 
poder analizar la información adecuada para la correcta toma de 
decisiones. 
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REQUISITOS TÉCNICOS 
 

Versión del SIESA 
 

El SIESA cuenta con dos versiones, de acuerdo a las características del 
equipo las dos con las mismas herramientas, para saber cuál es la 
conveniente para su equipo revise el siguiente cuadro. 

 

SIESA 32 SIESA 64 
Windows de 32 bits. Windows 64 bits 
Office 2010 o superior. 32 bits Office de 64 bits.  
  

 

 

Para obtener el SIESA ingrese al siguiente link. 

https://acortar.link/WigrAW 

 

Antes de abrir el archivo de SIESA es necesario cerrar cualquier otro 
archivo de Excel que tengamos abierto, ya que al tener formulas, macros 
y lenguaje de programación choca al entrar y encontrar otro archivo 
abierto, causando un error y cerrando de inmediato el archivo.  

 

 

 

https://acortar.link/WigrAW
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PANTALLA DE INICIO. 
 

Cuando usamos por primera vez el sistema Excel nos muestra un cintillo 
con un mensaje “ADVERTENCIA DE SEGURIDAD los macros se han 
deshabilitado” para continuar solo debemos de habilitar contenido. 

 

 

 

 

 

 

  

Para Office 365 

Antes de utilizar el archivo SIESA, se tendrá que desbloquear la seguridad; 
en propiedades del archivo se tendrá que marcar la casilla “desbloquear” 
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Para poder ingresar al SIESA, es necesario contar con una contraseña la 
cual será proporcionada por el encargado de la información en el 
operativo, el cual tendrá su propia clave para poder dar de alta a los 
usuarios que se requieran.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez que nos identificamos en el sistema entramos a la pantalla 
principal la cual cuenta con cinco módulos, (Personalizar, captura, 
reportes, bases y formatos) iniciaremos por capturar en Personalizar – 
Operativos, para dar de alta el operativo por el cual estamos utilizando el 
sistema. 

Posteriormente dar de alta los Refugios temporales habilitados y en uso. 

Estos catálogos aparecerán posteriormente y siempre en todas las 
pantallas de captura por lo cual es indispensable darlos de alta para poder 
posteriormente capturar cada uno de los componentes. 
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CONSIDERACIONES GENERALES  
 

“En todos los formularios se encuentran precargados en los respectivos combobox, 
las entidades, municipios,  localidades (de acuerdo a la base de INEGI, por lo tanto 
favor de localizar con el nombre oficial y no como se conoce localmente sobre todo 
las localidades) y las jurisdicciones de acuerdo a la base DGIS. 

Ademas siempre se debe de utilizar el boton guardar para un nuevo registro y 
regresar para cerrar el formulario ya que el simbolo “X” de la ventana esta 
deshabilitado. 

Siempre al entrar a las hojas de Excel encontrara la “hoja1” en blanco, favor de no 
borrarla ya que esta es la entrada a nuestros datos y reportes en excel. 

CAPTURA DE INFORMACIÓN. 
 

Para ingresar a este módulo, en la pantalla de inicio se encuentra el botón 
“CAPTURA”, donde encontraremos una pantalla para poder capturar la 
información de cada uno de los componentes. 
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Al seleccionar un botón nos mostrara la pantalla correspondiente a cada 
componente o actividad, donde obligatoriamente debemos de ingresar 
los datos de identificación del formato. (fecha, entidad, municipio, 
localidad, jurisdicción, institución, quien reporta, nombre del responsable, 
etc.), como lo muestra el siguiente ejemplo, para posteriormente capturar 
la información que corresponde a cada una de las actividades.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observaciones en las pantallas de captura: 

1. Las fechas se capturan a seis dígitos dd/mm/aa, estas variables tienen 
validación por lo cual no agrega automáticamente las diagonales ( / ) y 
el 20 correspondiente al milenio (2020, 2021. etc.), de igual forma si 
capturamos en orden inverso el día y mes se corregirá 
automáticamente.  

2. En la pantalla de motivo de consulta 
 En los padecimientos solo se captura la variable especificar cuando 

son otros de los que no están en listado de padecimientos. 
 Después de la variable reporta, sigue la variable “Nombre” se refiere 

al nombre de la unidad de salud, modulo o unidad móvil y en el este 
último caso pondremos el tipo de unidad móvil.  
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3. En algunas pantallas (por ejemplo, vigilancia epidemiológica y 
odontología) vienen marcados campos obligatorios, los cuales si no 
capturamos un valor el sistema nos marca el error “13” y nos saca del 
sistema, por lo cual si no existe información pondremos cero en la 
variable 

4. En las pantallas de Operativos y Morbilidad existen listas de edición en 
las cuales podemos ir visualizando los registros capturados. 

REPORTES. 
 

En el módulo de reportes se encuentran también un botón para generar 
reportes por cada uno de los componentes, de la siguiente manera: 

• Seleccionar el componente del cual solicitamos el reporte 
• Se activará una hoja en Excel la cual contiene una tabla dinámica y/o 

grafica dinámica según sea el caso y tipo de reporte 
• Con el botón derecho del mouse sobre la (s) tabla (s) dinámica y 

gráficos dinámicos, seleccionamos “actualizar” para visualizar la 
captura, (es de suma importancia seguir estos pasos ya que de lo 
contrario no se actualizará nuestros reportes de acuerdo a la última 
captura que se haya realizado), seleccionamos los filtros por los 
cuales se requiera generar el reporte (por fecha o rango de fecha, 
operativo, jurisdicción, unidad de salud, etc.) 

• En algunos casos el reporte esta directo sobre la tabla dinámica y en 
algunas otros es necesario pasar a la otra hoja que nos muestra el 
reporte para poder visualizarlo en el mismo formato de captura 

• Se sugiere no modificar la estructura de las tablas dinámicas ya que 
están enlazadas entre sí a los reportes mediante fórmulas pre-
establecidas. 

 

 

Reporte con hoja alterna 

Filtros 

Actualizar 
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Ejemplo de reporte en la misma hoja. 
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BASES DE DATOS. 
 

En este módulo es posible ingresar a las bases de datos en hojas de Excel 
de cada uno de los formatos,  

• Elegimos una base mediante el botón correspondiente 
• Minimizamos la pantalla para poder ingresar a la hoja de Excel. 

Se sugiere no capturar directamente en las bases ya que de esta manera 
no tenemos acceso a los catálogos provocando que la información no sea 
uniforme para su análisis, además no modificar su estructura, nombre de 
variables y no agregar variables nuevas ya que estas son las que se utilizan 
para que el sistema pueda operar, “este módulo solo sirve para hacer 
correcciones de captura, visualizar los datos y completar cuando 
tengamos resultados de laboratorio”,  si es necesario darle otro uso o 
envío de alguna base se recomienda hacer copia mediante la herramienta 
“exportar bases”. 
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EXPORTAR BASES DE DATOS. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mediante este botón se puede generar copia de las bases de datos y de 
esta manera poder manipular y/o compartir la copia para hacer cualquier 
tipo de análisis no previsto en el SIESA. 

Se sugiere realizar este paso hasta que se termine de capturar todos los 
componentes ya que se debe de cerrar el sistema para poder abrir la copia 
que contiene solo la base de datos, esto debido a que el sistema cuenta 
con macros y formulas y no puede estar abierto al mismo tiempo con otro 
archivo de Excel.  
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PEGADO DE BASES DE DATOS 
 

Una vez que se han exportado las bases de datos, podrás también 
compartirlas y pegarlas con otras bases capturadas en otros equipos. Los 
pasos para poder pegarlas son: 

Para poder abrir SIESA no debe de estar abierto el programa y ningún 
archivo en Excel  

Pegado de base de datos de otro equipo seguir los siguientes pasos. 

1.- Abrimos SIESA 

2.- Ingresamos al módulo de base de datos utilizando la contraseña. 

3.- Seleccionamos la base de datos que se desea pegar. 

4. Una vez que estamos en la pestaña de la base de datos vamos al menú 
de Excel en archivo – abrir. 

 

 

 

 

 

5.- Seleccionamos el otro archivo importado, donde se encuentran las 
bases de datos que deseamos integrar. (archivo fuente) 
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6.- Una vez que tenemos los dos archivos abiertos solo pegamos la 
información que corresponda en cada pestaña del archivo fuente al SIESA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.- De esta forma vamos cambiando de pestaña o de base de datos en 
ambos archivos para ir pegando lo que corresponda. 

 

 

 

Si aparece este cuadro de dialogo seleccionamos no actualizar. 
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Una vez que terminamos de pegar toda la información, no pasamos al 
archivo fuente y en el menú de Excel cerramos el archivo para quedarnos 
solo con el SIESA abierto y poder seguir trabajando o generando reportes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aquí se encuentra la 
pantalla de SIESA 
minimizada  
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FORMATOS. 
 

En este módulo podemos tener los formatos para su impresión y 
distribución a cada uno de los componentes.  

 

 

 

 

 

 

 

Desde el inicio del operativo se debe de proporcionar a cada componente 
sus formatos según corresponda para que todos los días nos reporte sus 
acciones y poder ingresarlo al sistema. 

No se deben de modificar estos formatos en su estructura ya que es la 
misma que la base de datos del SIESA. 
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REGLAS GENERALES PARA USO Y CORRECTO LLENADO DE LOS 
FORMATOS 

  
• No modificar la estructura de los formatos o sus variables 
• Llenado correcto con letra legible 
• Llenado de datos completos de identificación en el encabezado. 

(Fecha Entidad, municipio jurisdicción quién reporta lugar de 
acciones…etc.) 

• La información no debe ser acumulada de ninguna forma, debe de 
ser por día y lugar de actividades. 

• Respetar la fecha de las actividades realizadas. 
• Solo poner la información solicitada en el formato 
• Si hay información adicional que no contemple el formato agregar 

una nota al reverso. 
• No omitir el nombre del responsable de la información. 
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ERRORES MAS COMUNES EN EL MANEJO 
DEL SISTEMA. 

 

Incompatibilidad con la versión de office. 

“Consulte la pag. 6 requisitos del sistema” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Error “13” en tiempo de ejecución  
“Se presenta al omitir o no capturar datos obligatorios.”  
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Error “380” en tiempo de ejecución se presenta cuando tenemos 
abierto un archivo de Excel y ejecutamos el SIESA. 

“Favor de cerrar cualquier archivo de Excel antes de ejecutar SIESA” 
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